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DESARROLLO AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS
DE LA VIGENCIA 2025
Acta No. 001

LUGAR: Presencial: Auditorio L a Quimera Transmision en Vivo: Facebook live
FECHA: 26 de marzo de 2026

HORA: 8:00A.M.
Asistentes: Se adjunta listado de asistentes

ORDEN DEL DIA

Planeacién de la Jornada y participacion de la ciudadania
Desarrollo de la audiencia
Relacidn de los asistentes

Respuestas y aclaraciones
Compromisos
Cierre y Evaluacién

ouk wnN ek

DESARROLLO DE LA RENDICION DE CUENTAS

1. Planeacion de la Jornada y forma de participacion de la ciudadania

La programacion y construccion de la Audiencia Publica de Rendicion de cuentas a
la ciudadania, correspondiente a la gestidon 2025, fue un trabajo articulado entre la
gerencia, la oficina de planeacién, subdirectores, lideres de procesos, subprocesos
y politicas, teniendo en cuentas el procedimiento interno SLV-G-28 y lo establecido
en la circular externa 008 de 2018.

A partir de los resultados de la encuesta de comunicaciones realizada en el afio 2025
se definieron los mecanismos para la realizacién de la audiencia y la difusién de la
misma, teniendo en cuenta que el 31,9 % de los encuestados manifestd que prefiere
enterarse por medio de la pagina web oficial y el 27,6% por medio de redes sociales.
La realizacién de la audiencia se organizé de forma presencial con trasmision en vivo
en Facebook live, el 26 de marzo de 2026 a las 8:00 a.m.
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Teléfono: (602) 8386363
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Estos resultados sirvieron de base para definir el uso de redes sociales como
herramienta para generar expectativa y facilitar la consulta de informaciéon. No
obstante, se observa un mayor acceso a la informaciéon del Hospital a través de la
pagina web y las invitaciones formales, en comparacion con el 18.8% de los
encuestados que la obtienen mediante redes sociales.

En la planeacion se definio, el siguiente cronograma

v Construccidn del informe de rendicion de cuentas: 22 de enero al 22 de febrero
de 2026.

v Con el fin de incentivar la participacion ciudadana en la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas, se dispuso el informe de rendicion de cuentas a ser
presentado, en la pagina web desde el 22 de abril de 2026.

v Se realizara la invitacion a presentar sugerencias o solicitudes de informacion
frente al informe a presentar.

v Cierre de Observaciones, sugerencias y preguntas el 23 de marzo de 2026

v Publicacion de videos de expectativa y educativos de Rendicidon de cuentas desde
el 13 de marzo de 2026, por redes sociales y pagina web.

v Difusién de la invitacion de la audiencia publica de rendicidn de cuentas en pagina,
redes sociales y otros medios 2 de marzo de 2026.

v Envid de invitaciones individuales a las autoridades gubernamentales, entes de
control, medios de comunicacién, representantes de la comunidad, funcionarios
una semana antes de la audiencia.

WhatsApp: (+57) 318 821 1483

e Teléfono: (602) 8386363
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Ejecucion del cronograma de la audiencia publica de la rendicion de cuentas

Convocatoria:
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Hospital Susana Lépez de Valencia E.S.E Hospita¥ Slsana Lopez de Valencia ES.E » g
= 18de marzo alas 32pm - @ i

Hospitat Susana Lopez de Valencia ES.E » 4
Q biblico

¢ Transparencia que da valor a lo piblico
En el Hospital Susana Lopez de Valencia ES.E. creemos en una gestion abierta y participativa &

Te invitamos a nuestra Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Vigencia 2025, un espacio para
conocer los resultados de nuestra gestion y dialogar con la comunidad.

= Fecha: Jueves 26 de marzo de 2026
3 Hora: 08:00 am.

-+ {Tu participacion es clave!
Queremos escucharte. Envianos:
+/ Preguntas
/ Sugerencias
+/ Temas de interés
@ Consulta el informe y mas informacién aqui:
https:, gov.co/.../Consulta-ciudadana.aspx

¥ Construimos confianza con transparencia
Pensando en ti, doy lo mejor de mi.

i uentas i iblica #ParticipacionCiudadana
#HospitalSusanalopezDeValencia #Popayan
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Transparencia que da Valor a lo Pablico

El Hospital Susana Lépez de Valencia ESE. realizara e proximo jueves 26 de marzo de 2026 a las 0800 am. la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas del Informe de Gestion comespondiente a la vigencia 2025, un espacio institucional orientado a fortalecer la transparencia, el acceso a la
informaci6n y la participacién ciudadana.

Durante esta jornada se socializaran los principales resultados, avances y acciones desarrolladas por la institucion a lo largo del aio 2026, permitiendo
que la comunidad, usuarios, colaboradores y demas grupos de interés conozcan de primera mano la gestion realizada por el hospital.

Como parte de este ejercicio de transparencia, el hospital invita a la ciudadania a consultar previamente el Informe de Gestion de la vigencia 2025 en ol
siguiente enlace:

https:/drive google.com/fle/d/lyg -Le2PgCbacTBMECZMT)_SZaQIRSDHY/view?usp=sharing

Asimismo, las personas interesadas podrén participar activamente enviando sus proguntas, sugerencias o temas de interés que deseen sean abordados

durante la audiencia piblica, diligenciando el siguiente formulario

IpQLScgsia-CRs 1000246 pli=
Para conocer las condiciones de participacion, también se encuentra disponible el reglamento de la audiencia de rendicién de cuentas, el cual puede

consultarse en el siguiente enlace:
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Facebook

Audiencia Pablica de

Rendicion de Cuentas

Vigencia 2025

5E

Marzo 2026
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Q Auditorio La Quimera
Univer
Catle’s

https://www.facebook.com/share/p/1BBR8MIJHq7/

Invitacion a rendicion de cuentas de la vigencia 2025 a través de
WhatsApp y otros medios

La convocatoria a se realizo a través de los contactos y/o referentes de los diferentes
grupos comunitarios e instituciones con los que se relaciona el hospital, utilizando
para ellos el abordaje personal, grupos de WhatsApp, telefonico y redes sociales con
las cuales se logro la divulgacion de la importancia de la rendicién de cuentas para la
comunidad y también la convocatoria para la Audiencia Publica de Rendicién de
cuentas.

WhatsApp: (+57) 318 821 1483
Teléfono: (602) 8386363
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A continuacion, se detallan las personas o instituciones convocadas:

Campeones de la Vida

Gestores Comunitarios en Salud

Asocomunal

Lideres comuna 7

Alianza por la Salud

Comunidad de Usuarios en Salud (Comunes)
Asociacion de usuarios H.S.L.V.

Presidentes JAC Comuna 6

Adulto Mayor

Grupos Ceres

Hospital I Nivel Sur oriente Popayan
Periodistas

Otros lideres comunitarios

Instituciones educativas

Ediles municipio Popayan

Red de mujeres del Cauca

Ruta pacifica de mujeres

ONU Mujeres

Programas ICBF (Fami, comunitaria, sustituta)

Difusion de invitacion en los servicios

Se disefid e implementd una pieza comunicativa de invitacion, al igual que videos
educativos orientados a los usuarios, familiares y acompafantes que hacen uso
diario de los servicios del hospital, con el propdsito de promover su participacion en
la rendicién de cuentas de la vigencia 2025. Para ello, se definid como principal canal
de comunicacién el uso de las pantallas institucionales ubicadas en salas de espera
y puntos de atencidn de urgencias pediatria, consulta externa y urgencias
ginecologia. lo que permitié impactar a los usuarios durante sus tiempos de espera
y permanencia en la institucion. Asimismo, se realizd seguimiento al funcionamiento
de las pantallas y a la correcta emision del contenido, evidenciando una difusion
efectiva. En conclusidn, el uso de pantallas informativas demostrd ser una estrategia
eficiente, de bajo costo y alto alcance, que fortalecio la comunicacién institucional y

WhatsApp: (+57) 318 821 1483
Teléfono: (602) 8386363
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contribuyé al incremento del conocimiento y la participacion de la comunidad en los
espacios de rendicion de cuentas.

Espacios de participacion en la construccion del Informe

El informe de gestién de la vigencia 2025, fue publicado en la pagina web el 18 de
febrero de 2026, fecha desde la cual se invit6 a los grupos de valor, grupos interés
y ciudadania en general a presentar observaciones, preguntas, sugerencias o temas
a incluir en el informe hasta el 23 de marzo de 2026.
https://docs.google.com/forms/d/1ptOsbWQmsICp7MS-ZE gt1InHSFRYL3N45Kf-

luy45w/edit

WhatsApp: (+57) 318 821 1483
Teléfono: (602) 8386363
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Consulta a la Ciudadania y Grupos de Interés -

Hospital Susana Lépez de Valencia ESE - @

Rendicion de Cuentas Vigencia 2025 2

EL HOSPITAL SUSANA LOPEZ DE VALENCIA E.S.E., iden 676-1, con doy Tr

ciudad de Popayan, ubicado Calle 15 No. 17A-196,Barrio telef (03)8211721 =
y del de dal

Estatutaria No.1581 de 2012 y el decreto 1377 =

No se recepcionaron observaciones, preguntas, ni postulacion de temas a incluirse
en la audiencia mediante el formulario publicado.

e En la construccion del informe se contemplaron los temas de interés de la
poblacion referidos en la evaluacion de la audiencia de rendicién de cuentas
vigencia 2024 y el resultado de los compromisos adquiridos durante la misma en
los siguientes temas:

o Estado de la estructura fisica y de los equipos utilizados si son renovados
0 antiguos

o Comportamiento financiero: Contratacion, cartera y presupuesto.

o Mejorar la oportunidad para cirugias programadas.

o Proyectos de infraestructura para el hospital Susana Lopez en los afos
siguientes.

e Se publicé el reglamento de rendicion de cuentas y formato de preguntas en la
pagina web: disponible en:

No se recepcionaron observaciones, preguntas, ni postulacién de temas a incluirse
en la audiencia mediante el formulario publicado.

WhatsApp: (+57) 318 821 1483
Teléfono: (602) 8386363
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e En la construccién del informe se contemplaron los temas de interés de la
poblacion referidos en la evaluacion de la audiencia de rendicién de cuentas
vigencia 2024 y el resultado de los compromisos adquiridos durante la misma en
los siguientes temas:

o Estado de la estructura fisica y de los equipos utilizados si son renovados
0 antiguos

o Comportamiento financiero: Contratacién, cartera y presupuesto.

o Mejorar la oportunidad para cirugias programadas.

o Proyectos de infraestructura para el hospital Susana Lopez en los anos
siguientes.

e Se publicé el reglamento de rendicidon de cuentas y formato de preguntas en la
pagina web: disponible en:

https://www.hosusana.gov.co/Participa/Paginas/Consulta-ciudadana.aspx

usana.gov.co/Participa/Paginas/Consulta-cudadana aspx Q %

Transparencia y Acceso
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Expectativa, sensibilizacion y educacion:

Las campanas de educacion y sensibilizacion empezaron a través de la pagina web
y redes sociales y pantallas de las salas de espera de consulta externa, urgencias
pediatria y urgencias ginecologia a partir del 11 de marzo de 2026.

éQue es rendir cuentas?
https://www.facebook.com/share/r/18bzio8gia/

éPara qué se rinden cuentas?
https://www.facebook.com/share/r/17cjpiPS3m/

éA quién se le rinden cuentas?
https://www.facebook.com/share/r/18TtiCimkD/

&Qué informacion se presenta en la rendicion de cuentas?
https://www.facebook.com/share/r/1BmYWsvsiT/

éPor qué es importante la participacion ciudadana?
https://www.facebook.com/share/r/1GinwmLCDW/

2. Desarrollo de la audiencia:

El 26 de marzo de 2026, a las 8:00 a.m., se inici6 la audiencia publica de rendicién
de cuentas, llevada a cabo de manera presencial y transmitida en vivo a través de
la cuenta oficial del Hospital en Facebook Live. La apertura del evento estuvo
marcada por la presentacion del objetivo, el reglamento de rendicion de cuentas y
los beneficios de este espacio para la ciudadania. Posteriormente, la Gerente, Lucy
Ximena Ibarra Hernandez, realizd la exposicion del informe de gestidn
correspondiente a la vigencia 2025.

Informe Disponible en:

https://www.hosusana.gov.co/Transparencia/473%20Informe%20de%20rendicin%?2
0de%20cuentas%20a%201a%20ciudadana/INFORME%20DE%20RENDICION%20
DE%20 CUENTAS%20DE%20LA%20VIGENCIA%202025.pdf

WhatsApp: (+57) 318 821 1483
Teléfono: (602) 8386363
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La transmisién en formato digital fue realizada a través de Facebook live, se
encuentra disponible en:
https://www.facebook.com/share/v/1DxANkLRaE/

Asi mismo se encuentra disponible en la pagina web de la Institucion, a través del
siguiente enlace:

https://www.hosusana.gov.co/Participa/Paginas/Rendicion-de-cuentas.aspx

3. Relacion de los asistentes:

El 26 de marzo de 2026 de manera presencial, se contd con la asistencia de 214
personas y 497 espectadores simultaneos en Facebook Live, esta Ultima al 13 de
abril de 2026 cuenta con un total 7717 mil visualizaciones a través de esta
plataforma y 989 interacciones.

En Facebook se cuenta un total de 94 comentarios positivos
Entre los grupos y organizaciones que participaron se encuentran:

Representante de las asociaciones comunales
Lideres comunitarios
Representantes del comité de ética
Medios de comunicacion

Grupo de Adulto Mayor

Miembros de Sindicatos

Fundacién Alegria de Vivir
Asociacion de usuarios

Semillero Ceres

Representantes de proveedores
Miembros de la Junta directiva
Colaboradores

Entes territoriales

Comité de Impulso

Asoinca

Juntas Administradoras locales
Coomeva prepagada

Fundacion Cree

WhatsApp: (+57) 318 821 1483
Teléfono: (602) 8386363
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En la interaccion, se exaltd la labor realizada por el Hospital, la Gerente y el talento
humano.

4. Espacio de participacion ciudadana durante la audiencia

e Se habilitd la participacién ciudadana mediante la recepcion de preguntas
formuladas por la comunidad durante la presentacion del Informe de gestion, a
través de las plataformas digitales Facebook live, YouTube vy las realizadas por
los asistentes presenciales.

e Durante la audiencia, los participantes formularon un total de 19 preguntas y
expresaron 14 felicitaciones por escrito. Adicionalmente, en la plataforma se
registraron 107 comentarios positivos de felicitacion.

e Durante la audiencia, se respondieron 9 preguntas formuladas mediante el
formato impreso y una pregunta realizada a través de la transmisién en vivo en
Facebook, las diez (10) preguntas restantes fueron respondidas mediante el
correo electronico suministrado por el asistente en el formato de evaluacion: a
continuacidn, se relacionan las preguntas

1. Se habl6 de la sede sur, éQué gestion se esta adelantando para el norte del
cauca?
2. ¢Qué servicios asistenciales se tiene proyectada habilitar en la institucién?
3. ¢Qué acciones se desarrolla durante el afio 2025 para mejorar las condiciones
de los trabajadores de planta y sindicato?
4. ¢Cuales fueron las principales dificultades en el afio 2025 y cuales fueron las
acciones concretas para resolver cada situacion?
5. ¢Cuales fueron los resultados mas relevantes y en que marcaron la diferencia
para la proyeccién de nuevas vigencias?
6. ¢Como se fortalecid la participacion ciudadana y el vinculo con la comunidad
durante el afio 2025?
7. ¢Qué estrategias se desarrollaron para reducir las quejas de los usuarios
(PQRSF) y mejorar la calidad en la atencion?
8. ¢informacion sobre las PQRSF, sobre tiempos de respuestas a las PQRSF vy si
tuvieron mejoras?
9. ¢Cual ha sido la participacion y compromiso del actual gobierno nacional?
10.¢Como encontré esta administracion el HSLV cuando llego la actual
administracion?
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o Para visualizar el segmento donde se presentan las respuestas, se puede

reproducir el video a partir del minuto 2:38:30.

https://www.facebook.com/share/v/1HC2G6r6HC/?mibextid=wwXIfr

a. Se socializaron las felicitaciones expresadas por escrito, dado que no fueron lei-
das durante el espacio de participacion de la Audiencia.

Evaluacion de la Audiencia
Al finalizar la jornada, se proporciond a los asistentes un instrumento de evaluacion,
el cual fue completado por un total de 113 participantes el formulario se encuentra

en el siguiente link

dda 6

i
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https://docs.google.com/forms/d/1IN5L6HM]-pf9ihNNEp7fNJFOn3AjBacOtU-

Ir29YBZ5A/edit#responses Y Las respuestas recopiladas permitieron obtener los

siguientes resultados:

En respuesta a la pregunta: ¢éCdmo se enterd del evento?’, en la grafica N° 1 evidencia
un total de 113 personas participaron en la evaluacion. De ellas, el 43,4% informo
haber recibido una invitacién, mientras que el 20.4% accedié a la informacion a
través de la pagina web y otro 31% mediante redes sociales. Adicionalmente, un
3,5% se entero por correo electronico y otro 1,8% por otros medios.
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Medio N° %
Invitacion 49 43.4%
Redes sociales 35 31%
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Pagina web 23 20,4%
Correo electrénico 4 3,5%
Carteleras 0 0%
Otros medios 2 1,8%
Total 113 100%

a- ;Como se enterd de la realizacion de la jornada de didlogo de rendicidn de cuentas?: Si fue por
otro medio, nos puede indicar cual fue?

113 respuestas

éConsidera que el tiempo que duro el espacio de dialogo de rendicion de
cuentas fue??

La grafica N°2 fue evaluada por 113 asistentes, ¢Considera que el tiempo que duro
el espacio de didlogo de rendicion de cuentas fue? 100% manifestd que fue

suficiente.

=

@ Publicacién en la web
@ Carta invitacién

@ Vecino

@ Radio

@ Television

@ Redes sociales

@ Correo electrénico

@ GRUPO DE TERCEROS HOSPITAL
SUSANA LOPEZ DE VALENCIA

@ Facebook

b- ¢ Considera que el tiempo que duro el espacio de didlogo de rendicién de cuentas fue?

113 respuestas
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éLa informacion brindada en la jornada de dialogo de rendicion de cuentas
fue?

En la grafica N°3 el 100% de los encuestados considerd que la informacion
presentada por la Gerente durante la audiencia publica de Rendicién de Cuentas fue
clara para comprender la gestion correspondiente a la vigencia 2025.

c- ¢La informacion brindada en la jornada de didlogo de rendicién de cuentas fue ?
113 respuestas

@ Clara
@ Confusa

éLa informacion presentada en jornada de dialogo corresponde a sus
intereses?

En la grafica N°4 La informacion presentada en jornada de didlogo corresponde
a sus intereses 100% de los encuestados respondieron que si.

d-;La informacién presentada en jornada de didlogo corresponde a sus intereses?
113 respuestas

® si
® No
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¢En la jornada de dialogo de rendicion de cuentas las personas pudieron
brindar sus observaciones, preguntas y sugerencias?

En la grafica No 5 en la jornada de didlogo de rendicidon de cuentas las personas
pudieron brindar sus observaciones, preguntas y sugerencias de las 113 personas
que respondieron esta pregunta el 99,1% respondidé que si mientras que el 0,9%
respondi® que no. Esto nos indica que las personas pudieron realizar sus
observaciones, preguntas y respuestas.

e- (En la jornada de didlogo de rendicion de cuentas las personas pudieron brindar sus

observaciones , preguntas y sugerencias?
113 respuestas

@® si
® No

99,1%

éLas preguntas que las personas hicieron en el dialogo de rendicion de
cuentas fueron respondidas?

En la grafica N° 6 las preguntas que las personas hicieron en el didlogo de

rendicion de cuentas fueron respondidas. El 100% de los encuestados respondieron
que si.

WhatsApp: (+57) 318 821 1483
Teléfono: (602) 8386363

Calle 15 N° 17 A -196

«¥p» La Ladera- Popayan, Cauca O 2=
il VIGILADO Supersolud@ E %

@ www.hosusana.gov.co




\/
X

Susana Lopez de Valencia

Innovamos y nos transformamos para cuidarte mejor

f ¢Las preguntas que las personas hicieron en el didlogo de rendicion de cuentas fueron

respondidas?
113 respuestas

@ s!
® No

éLa entidad establecio compromisos con los participantes del dialogo de
rendicion de cuentas?

La grafica N°6 refleja la encuesta respondida por 113 personas, el 98,2%
respondieron que la entidad establecid6 compromisos con los participantes de la
audiencia de la redicion de cuentas mientras que el 1,8% respondié que no se
establecieron compromisos.

g-¢La entidad establecié compromisos con los participantes del didlogo de rendicion de cuentas?
113 respuestas

@®si
® No

éConsidera que estas actividades permiten que la entidad rinda cuentas a
la comunidad?

En la grafica N° 7 de la encuesta, respondida por 113 personas, el 100%
respondieron que estas actividades permiten rendir cuentas.

WhatsApp: (+57) 318 821 1483
Teléfono: (602) 8386363

Calle 15 N° 17 A -196

¥ La Lade'ra- Popayan, Cauca O &
i VIGILADO Supersalud {/)

@ www.hosusana.gov.co




O,
X

HOSPITAL

Susana Lopez de Valencia

Innovamos y nos transformamos para cuidarte mejor

h-; Considera que estas actividades permiten que la entidad rinda cuentas a la comunidad?
113 respuestas

@®si
® No

éVolveria a participar en otro dialogo de rendicion de cuentas?

En el grafico N°8 de la encuesta de evaluacidn de la audiencia publica de la rendicion
de cuentas las 113 personas que respondieron esta pregunta. El 100% respondid
que participarian de espacios de dialogos.

i ¢Volveria a participar en otro didlogo de rendicion de cuentas ?
113 respuestas

@® Si
® No

Los temas y propuestas para tener en cuenta para la audiencia de
rendicion de cuentas de la siguiente vigencia.

A continuacion, se detallan los temas propuestos en la audiencia publica para la
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siguiente rendicion de cuentas:

e Desarrollo de los proyectos

e Avances de los proyectos presentados para la ampliacion de la planta fisica
e Que se tenga en cuenta en la presentacion de rendicidon de cuentas a todo el grupo
multidisciplinario que da lo mejor, trabaja y lucha para dar lo mejor de si.

e Apertura de nuevos servicios para que aumente la complejidad del hospital
e Resultados de la presente encuesta para poder comparar avances en la rendicion
de cuentas.

e (Qué eventos realizan en el hospital para que los pacientes se sientan mas
confortables?

e La construccion del H.S.L.V del Patia y las torres del hospital La Ladera.

e Equipos de alta tecnologia adquiridos.

e Acompafiamiento al adulto mayor.

e Gestién del recaudo.

e Sobreocupacion hospitalaria.

e Sostenibilidad financiera.

e Manejo e inversidn de recursos.

e Hospitalizacion, neurologia.

¢ Nada en especifico, pero quisiera saber por qué del hospital Susana a veces toca
ir a Santa Gracia y los que atienden no dan buena informacion.

e Habilitacion de nuevos servicios y ampliaciéon de la capacidad instalada.
e COmo va avanzando el tema de hospital universitario para beneficio de los usuarios
del departamento.

¢ Que atiendan la poblacién del barrio La Ladera y realicen brigadas de salud en el
salon comunal.

e Los empleados del hospital: garantias para desarrollar sus actividades y no afectar
sus funciones.

e (Es posible implementar rutas diferenciales en urgencias para usuarios de
Coomeva medicina prepagada?

e Reconocer que el gobierno nacional esta cumpliéndole al Cauca en cuanto a la
salud.

e El desarrollo de los proyectos presentados.

e Tecnologias y servicios a fortalecer cumplimiento normativo y legal.

e Gestidon de pandemias y mantenimiento sanitario.

e (Qué cambios se han generado en insumos de infraestructura del servicio de
urgencias del bloque de adultos?
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e Contratacion con las entidades, écudles?
e Humanizar la atencién.
e Avances y mejoras proyectadas en la audiencia publica.

5. Compromisos

e Terminacidn y ejecucion de proyectos
e Proyecto de la torre docencia y servicio

6. Cierre y Evaluacion

En el marco de la audiencia publica de rendicidon de cuentas de la vigencia 2025 del
Hospital Susana Lépez de Valencia E.S.E., liderada por la gerente Lucy Ximena
Ibarra, se evidencid el cumplimiento estricto de parametros legales y procedimientos
internos por parte de la jefe de Planeacion y Gestion Estratégica de la Calidad. Esto
reafirma el compromiso institucional con la transparencia y la participacion
ciudadana.

7. Firmas y Listados de Asistencia

Los listados de asistencia a la audiencia contienen informacién sensible, protegida por
la Ley 1581 de 2012 y la Politica de Tratamiento de Datos Personales (Habeas Data)
del Hospital Susana Lépez de Valencia E.S.E. por lo cual estos listados se guardaran
en la base de datos de Participacion Ciudadana y Social en Salud, cumpliendo deberes
de confidencialidad, informacién previa y seguridad.
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